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Auflage und Erscheinungsweise
Ca. 3.300 Stück, dreimal pro Jahr.
Unsere Kundenzeitschrift erstellen wir mit  
größter Sorgfalt, jedoch können sich Fehler  
einschleichen, daher behalten wir uns den  
Irrtum vor. Die Zeitschrift wird als Beilage zum  
Kompakt (Hohenloher Tagblatt), Ausgabe 
SÜD, an alle Haushalte in den Gemeinden  
Frankenhardt und Stimpfach verteilt.

NÄHER DRAN
  DIE KUNDENINFORMATION IHRER RAIFFEISENBANK

NÄHE BEDEUTET FÜR UNS, AUCH PERSÖNLICH FÜR SIE DA ZU SEIN ...   

Raiffeisenbank 
Frankenhardt-Stimpfach eG

Ausgabe 1/2018
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„EINFACH BESSER 
       INFORMIERT“

WOHNEIGENTUM ERWERBEN 
ODER VERKAUFEN

ZAHLUNGEN ABWICKELN

ZAHLUNGEN ABWICKELN   

IBAN, BIC, Betrag und Verwendungszweck werden auto-
matisch in das Überweisungsformular der VR-BankingApp 
übertragen. Anschließend geben Sie Ihre Überweisung wie 
gewohnt mit einer TAN frei.

  Auch die TAN kommt aufs Smartphone oder Tablet
Die TAN, die Sie für die Freigabe einer Überweisung brauchen, 
können Sie auch direkt auf Ihrem Smartphone oder Tablet 
empfangen. Möglich wird das durch die App VR-SecureGo. 
Die TAN wird im SecureGo-Verfahren verschlüsselt auf Ihrem 
Smartphone oder Tablet empfangen. Das Verfahren ermög-
licht es Ihnen, ohne weitere Hilfsmittel wie ein Kartenlesegerät 
mobil zu überweisen. Wenn Sie die TAN-App VR-SecureGo und 
die VR-BankingApp auf demselben Gerät verwenden, kann die 
TAN automatisch in die VR-BankingApp übertragen werden. 
Sie können VR-SecureGo auch zum Empfangen der TAN für das 
Online-Banking am Computer nutzen. 

   So einfach wie Nachrichten schreiben:  
Geld senden und anfordern

Kennen Sie das? Sie gehen mit Freunden essen und einer legt 
das Geld aus. Oder Sie besorgen ein gemeinsames Geschenk 
und schießen den gesamten Betrag vor – in der Hoffnung, 
dass alle bald ihren Anteil zurückzahlen. Dann ist die Funk-
tion „Geld senden & anfordern“, die immer mehr Banken in 
der VR-BankingApp anbieten, das Richtige für Sie. Mit ihr 
können Sie einfach und schnell Geld an einen Teilnehmer-
kreis senden oder von ihm anfordern – ohne Austausch von 
Kontonummern und bei Beträgen bis 30 Euro sogar ohne 
TAN. Die Funktion kann für Konten bei Volksbanken und 
Raiffeisenbanken verwendet werden. Kontakte aus Ihrem 
Telefonbuch, die sie nutzen, werden Ihnen automatisch an-

gezeigt. Um Geld einzufordern, wählen Sie den gewünschten 
Kontakt aus, klicken auf „Geld anfordern“ und geben den 
Betrag ein. Der Empfänger bekommt dann eine Zahlungsauf-
forderung. Sobald er sie akzeptiert, wird die Überweisung 
ausgelöst. Geld senden können Sie genauso einfach mit 
wenigen Klicks. 

  Überblick über die Kreditkarten-Umsätze 
Mit der Kreditkarten-Benachrichtigung lassen sich Kreditkar-
ten-Umsätze in Echtzeit verfolgen. Sie erhalten auf Wunsch  
bei jedem Einsatz der Kreditkarte Ihrer Volksbank oder  
Raiffeisenbank eine Push-Benachrichtigung auf Ihr Smart- 
phone. So können Sie Ihre Ausgaben besser im Blick behalten.



VORWORT

AUF EIN WORT …

  Sehr geehrte Mitglieder, verehrte Kunden, liebe Leser,

so lebhaft, wie wir einerseits den Gumpendonnerstag mit 
den Stimpfacher Hexen und den Rappa Grappa erleben 
durften, so ernüchternd gestaltete sich andererseits die Ent-
wicklung am Zinsmarkt auch wieder im vergangenen Jahr.

Viele Sparer fragen sich, ob es sich überhaupt noch lohnt, 
Geld zu sparen. Grund dafür ist das anhaltend niedrige 
Zinsniveau.Viele suchen deswegen händeringend nach Alter-
nativen für die Geldanlage. Die einen investieren in langlebi-
ge Konsumgüter. Andere wiederum setzen auf Edelmetalle  
und legen sich einen kleinen Schatz aus Goldmünzen oder  
-barren in ein Schließfach bei ihrer Bank. Immer populärer ist 
auch das sogenannte Betongold, also eine Investition im Im-
mobilienbereich. Dabei gilt grundsätzlich: Jede Anlageform 
hat ihren Reiz mit eigenen Chancen, aber auch mit eigenen 
Risiken. Das macht die Anlageentscheidung nicht leichter.

Helfen kann vielleicht ein Blick auf die Vorgehensweise 
professioneller Anleger. Fondsmanager eines Aktienver-
mögens beispielsweise setzen niemals alles auf eine Karte. 
Sie wissen: Kaufdatum und Titelauswahl entscheiden nur 
zu einem geringen Teil über den Anlageerfolg. Der alles 
entscheidende Faktor ist die richtige Mischung im Wertpa-
pierdepot. Unser Tipp: Machen Sie es wie die Profis an der 
Börse – streuen Sie Ihr Vermögen und verteilen Sie es auf 
mehrere Anlageklassen. Wir empfehlen Ihnen dabei eine 
Aufteilung in 

1. Liquidität (z. B. Sparbuch, Festgeld oder Bankschließfach)
2. Geld- und Ertragswerte (z. B. Sparbriefe, Rentenfonds)
3. Substanzwerte (z. B. Aktienfonds)
4. Sachwerte (z. B. Immobilien)
5. Alternative Anlagen (z. B. Rohstoffe oder Edelmetalle)

Welche Produkte und Angebote für den Einzelnen richtig 
sind, hängt von der persönlichen Risikobereitschaft und 
den jeweiligen Sparzielen ab. Bei der Auswahl und der 
späteren Entscheidung sind Ihnen unsere Beraterinnen und 
Berater behilflich. Sie stehen Ihnen gerne für ein unver-
bindliches Beratungsgespräch in Ihrer Geschäftsstelle zur 
Verfügung.

Wir wünschen Ihnen nun viel Spaß beim Lesen unserer 
Kundeninformation, denn „einfach näher dran“ heißt 
auch „einfach besser informiert“.

Mit freundlichen Grüßen

Martin Lober                    Rudolf Walter

Der Vorstand der Raiffeisenbank Frankenhardt-Stimpfach eG  
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BETONGOLD – EINE INVESTITION 
                IM IMMOBILIENBEREICH.“

Die Vorstände Martin Lober und Rudolf Walter sowie die 
Geschäftsstellen Leiter Claudia Hofmann und Peter Zwick 
nehmen das komfortable Stimpfacher Nahverkehrsangebot 
gerne an. 

Über einen Spendenscheck in Höhe von 500,- € durfte sich 
der Gesang- und Musikverein Stimpfach am Gumpendonners-
tag freuen. 



  Ihre Vorteile als Verkäufer: 
∙  Wir beraten und unterstützen Sie bei der Festlegung eines 

marktgerechten Verkaufspreises. 
∙  Wir erstellen ein individuelles Exposé mit wichtigen Infor-

mationen und Bildern Ihrer Immobilie.
∙  Wir bewerben Ihr Objekt aktiv. 
∙  Wir betreuen Sie individuell und persönlich – von der Inte-

ressentenbesichtigung bis zur Schlüsselübergabe.
∙  Wir bieten Ihnen eine kostengünstige und kompetente 

treuhänderische Kaufpreisabwicklung.     

NEUWERTIG UND MODERN. ENERGIEEFFIZIENTES EINFAMILIENHAUS IN  
HONHARDT SUCHT NEUE EIGENTÜMER!

Sie haben keine Lust auf einen stressigen Neubau? Sie suchen ein neuwertiges und 
modernes Wohnhaus für sich und Ihre Familie? Sie haben keine Lust mehr auf ständige 
Mieterhöhungen und möchten endlich in die eigenen vier Wände ziehen?  

Dann sollten Sie sich dieses Einfamilienhaus im Neubaugebiet in Honhardt einmal näher 
ansehen. Das Wohnhaus wurde im Jahr 2014 in Holzständer-Fertigbauweise errichtet 
und überzeugt durch sein modernes und stilvolles Ambiente, in dem Sie die besondere 
Wohnqualität vollstens ausleben können. 

Der Garten ist derzeit nicht bepflanzt und angelegt; das bietet Ihnen die Möglichkeit, 
Ihre individuellen Wünsche mit einzubringen und den Garten sowie die Terrasse nach 
Ihren Vorstellungen zu gestalten. 

Das Wohnhaus wurde im Jahr 2014 im KfW-70-Standard erbaut und besticht durch  
seine hohe Energieeffizienz.
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SERVICEKOMPETENZ RUND UM DEN KAUF UND 
VERKAUF VON IMMOBILIEN

 Sind auch Sie auf der Suche nach einem passenden Eigenheim? Oder möchten Sie eine Immobi- 
 lie verkaufen? Dann sind Sie bei uns an der richtigen Adresse. Wir bieten unseren Mitgliedern  
 und Kunden eine hohe Servicekompetenz rund um den Kauf und Verkauf von Immobilien. 

WOHNEIGENTUM ERWERBEN ODER VERKAUFEN   AUSZUG AUS UNSEREM AKTUELLEN IMMOBILIENANGEBOT

Ansprechpartner: Marvin Magerke, Tel.: 07959/9104-15, E-Mail: m.magerke@rbfs.de
Weitere Immobilien finden Sie unter www.rbfs.de/immobilien

  Ihre Vorteile als Käufer:
∙  Unsere Objekte werden zu marktgerechten und der Lage 

am Immobilienmarkt angepassten Preisen verkauft.
∙  Auf Wunsch erhalten Sie eine individuell auf Sie zuge-

schnittene Finanzierung.
∙  Das Exposé unserer Objekte ist aussagefähig und objektiv.
∙  Individuelle und persönliche Betreuung – von der Besich-

tigung, zu dem von Ihnen gewünschten Termin bis zur 
Schlüsselübergabe. 

Sie wollen eine Immobilie kaufen oder verkaufen? Nehmen 
Sie persönlich, telefonisch oder per Website Kontakt mit 
uns auf, um alle Details zu klären. Unsere Immobilienbera-
ter werden Sie bei den weiteren Schritten begleiten.

NEU-ERSTBEZUG-SOFORT BEZUGSBEREIT -SCHLÜSSELFERTIG-KFW 55 STANDARD

Sie suchen eine exklusive und hochwertige Eigentumswohnung zur Eigennutzung  
oder als Kapitalanlage? 
Ihnen ist eine solide und überdurchschnittliche Wärmedämmung wichtig? 
 Sie haben genug von ständigen Mieterhöhungen und möchten endlich in die  
eigenen vier Wände ziehen? 

Dann sollten Sie sich diese moderne Eigentumswohnung im ruhigen Wohngebiet  
in Ilshofen einmal näher ansehen. 
Die Eigentumswohnung befindet sich in einem Mehrfamilienhaus mit insgesamt  
nur drei Parteien. 

Lassen Sie Ihre Wünsche und Vorstellungen individuell in die erst vor Kurzem fertiggestell-
te Eigentumswohnung einfließen. Auf zwei Etagen mit insgesamt 3,5 Zimmern sind Ihnen 
keine Grenzen gesetzt. 

Das Mehrfamilienhaus ist im September 2017 in massiver Bauweise fertiggestellt worden. 
Die Außenanlagen wurden ebenfalls gerade fertiggestellt. Die Eigentumswohnung zeich-
net sich durch ihr modernes Ambiente und durch ihre energieeffiziente Ausstattung aus. 

Auch als Kapitalanlage zur Vermietung eignet sich diese Wohnung hervorragend.

   „WOHNEIGENTUM 
ERWERBEN ODER  
      VERKAUFEN?“

DIESES HAUS BIETET IHNEN VIELE OPTIONEN – ZWEIFAMILIENHAUS IN  
OBERSONTHEIM WARTET AUF SIE!

Sie sind auf der Suche nach einem großen Haus mit zwei Wohneinheiten für sich und 
Ihre Familie? Sie möchten eine Wohneinheit selbst nutzen, die andere bringt Ihnen 
Mieterträge? Oder möchten Sie als Kapitalanleger in Sachwerte investieren? 

Dann sollten Sie sich dieses Zweifamilienhaus in Obersontheim einmal näher ansehen. 
Das Wohnhaus wurde 1998 in massiver Bauweise erstellt und seitdem gepflegt. Sicher 
werden auch Ihnen gleich die modern und einladend gestalteten Wohnungen gefallen.



Ob unterwegs mit dem Smartphone oder zu Hause am 
Rechner: Ihren Kontostand und Ihre Kontoumsätze haben Sie 
sowohl im Mobile- als auch im Online-Banking im Blick. Auch 
Verträge bei Partnerunternehmen können Sie unter „Finanz-
status“ online einsehen, beispielsweise Bausparverträge bei 
der Bausparkasse Schwäbisch Hall, Investmentfonds von Union 
Investment und Versicherungen der R+V Versicherung. Frei-
stellungsaufträge können Sie ebenfalls einsehen und ändern. 
Wenn Sie Wertpapierdepots besitzen, können Sie diese mit 
dem VR-ProfiBroker verwalten. Diese Funktion bietet neben 
einer Depotübersicht mit Realtime-Kursen und dem Order-
buch auch Handelsangebote Ihrer Bank, eine Watchlist, mit 
der Sie über die Entwicklung beliebiger Wertpapiere auf dem 
Laufenden bleiben, sowie aktuelle Börseninformationen. 

Terminüberweisungen und Daueraufträge für Ihr Girokonto 
sind ebenfalls jederzeit online möglich. Außerdem bieten 
wir den Finanzmanager an, mit dem Sie sich einen syste-

matischen Überblick über Ihre Einnahmen und Ausgaben 
verschaffen können. Der Finanzmanager ist ein digitales 
Haushaltsbuch, das Kontoumsätze automatisch Kategorien 
zuordnet und sie grafisch darstellt. Sie können auch Budgets 
für einzelne Kategorien (zum Beispiel Haushalt, Shopping) 
festlegen, um eine bessere Kontrolle zu erhalten. Bei Errei-
chen eines Budgets können Sie sich automatisch benach-
richtigen lassen. Übrigens können Sie in der VR-BankingApp 
auch zusätzliche Konten bei anderen Banken einbinden, 
deren Kontostände abrufen und Geld darauf überweisen. 

  Online-Banking: So geht’s
Sie wollen mit dem Online-Banking starten? Nehmen Sie 
persönlich, telefonisch oder per Website Kontakt mit uns auf, 
um Ihr Konto für das Online-Banking freischalten zu lassen. 
Ihr Bankberater wird die Freischaltung in die Wege leiten 
und Sie bei den weiteren Schritten begleiten.

ZAHLUNGEN ABWICKELN   

SCHNELL, EINFACH, JEDERZEIT: DAS DIGITALE  
ANGEBOT IHRER BANK 
 In vielen finanziellen Fragen ist es gut, einen persönlichen Ansprechpartner zu haben, der 
 einen kompetent und vertrauensvoll begleitet. Daneben gibt es aber viele Dinge, die Sie als 
 Bankkunde selbst erledigen möchten – und zwar wann und wo Sie wollen. Ihre Raiffeisenbank 
 bietet Ihnen dafür clevere und komfortable Lösungen. Neben dem Online-Banking gibt es 
 auch die VR-BankingApp. Mit ihr können Sie viele Bankgeschäfte unterwegs erledigen – zum 
 Beispiel Überweisungen, bei denen Sie fast nichts eintippen müssen. Das geht nicht nur  
 einfach, sondern spart auch Zeit. 

  Sichere Kommunikation mit dem Berater
Das elektronische Postfach ist ein weiterer Vorteil des Online- 
und Mobile-Bankings unserer Raiffeisenbanken. Mit dieser 
Funktion können Sie zum einen in einem technisch gesicher-
ten Umfeld Kontakt zu Ihrem Berater aufnehmen und digital 
kommunizieren, was per E-Mail aus Sicherheitsgründen in 
der Regel nicht möglich ist. Zum anderen können Sie dort 
Kontoauszüge, Kreditkartenabrechnungen und Wertpapier-
ordermitteilungen empfangen und zehn Jahre aufbewahren. 
Das elektronische Postfach spart Ihnen den Weg zum Konto-
auszugsdrucker und das Abheften der Dokumente.  

  Dienstleistungen und Produkte online beauftragen
Neben den klassischen Banking-Funktionen bietet Ihnen 
Ihr Online- oder Mobile-Zugang jederzeit die Möglichkeit, 
bestimmte Serviceaufträge selbstständig auszulösen. Wenn 
sich Ihre Adresse geändert hat, können Sie das Ihrer Bank 
und somit allen Partnern in der Genossenschaftlichen Finanz-
Gruppe online mitteilen. Auch Ihren Dispo-Kredit können Sie 
online ändern. Daneben haben Sie die Möglichkeit, Produkte 
und Dienstleistungen von Partnern Ihrer Bank aus der Genos-
senschaftlichen FinanzGruppe online in Auftrag zu geben, 
beispielsweise eine Auslandsreise-Krankenversicherung oder 
einen Konsumentenkredit. Fragen Sie Ihren Berater, welche 
Möglichkeiten Ihre Bank anbietet, oder schauen Sie in Ihrem 
Online-Banking-Bereich nach. 

  Online bezahlen ohne Drittanbieter
Wer im Internet einkauft, möchte sich dabei keine Gedan-
ken über Sicherheit machen. Und einfach gehen soll es auch. 
Diese Kriterien erfüllt paydirekt: Mit paydirekt werden Ein-
käufe im Internet ohne Umwege vom Girokonto bezahlt. Das 
Bezahlverfahren ist direkt mit dem Girokonto des Kunden 
verknüpft, es ist kein Drittanbieter zwischengeschaltet. Die 
sensiblen Daten bleiben genau dort, wo sie hingehören: bei 
unserer Bank vor Ort. Der Händler erhält weder Ihre E-Mail-
Adresse noch Ihre Kontodaten. Dabei gelten die deutschen 
Datenschutzbestimmungen und die strengen Anforderun-
gen an Datensicherheit. Wenn Sie paydirekt nutzen möch-
ten, brauchen Sie als Kunde lediglich ein Girokonto, das 
für Online-Banking freigeschaltet ist. Dort können Sie sich 

einmalig für paydirekt registrieren. Und so bezahlen Sie mit 
paydirekt: Wenn Sie an der Kasse des Online-Shops paydirekt 
als Bezahlverfahren ausgewählt haben, müssen Sie in der 
Regel nur Ihren paydirekt-Benutzernamen und das Passwort 
eingeben. Danach erhalten Sie eine Übersicht über die Trans-
aktion. Sind alle Angaben korrekt, genügt ein Klick auf den 
Button „Jetzt bezahlen“ und schon ist alles erledigt. Wenn 
Sie paydirekt mobil nutzen möchten, steht Ihnen auch die 
paydirekt-App zur Verfügung. Mehr als 1.200 Online-Händler 
akzeptieren bislang die Bezahlung mit paydirekt und es 
werden immer mehr. Welche schon dabei sind, sehen Sie auf 
www.paydirekt.de. 

  Sicherheit beim Banking
Sicherheit beim Online- und Mobile-Banking ist ein hohes 
Gut. Wir streben bei der VR-BankingApp ebenso wie bei 
der browserbasierten eBanking-Anwendung nach einem 
hohen Maß an Sicherheit. Die VR-BankingApp ist vom TÜV 
Rheinland zertifiziert. Mit der Fiducia & GAD IT AG steht ein 
IT-Dienstleister aus der Genossenschaftlichen FinanzGruppe 
zur Verfügung. Um die VR-BankingApp zu starten, wird ein 
Kennwort benötigt, das nicht gespeichert wird und daher 
bei Verlust des Geräts nicht entwendet werden kann. Wird 
das Passwort fünfmal falsch eingegeben, wird die Anwen-
dung zurückgesetzt. Die App kommuniziert über eine sichere 
https-Verbindung mit dem Rechenzentrum. Überweisungen 
werden im TAN-Verfahren getätigt – entweder über die se-
parate TAN-App VR-SecureGo oder über das Kartenlesegerät 
im Sm@rt-TAN-plus-Verfahren, das auch im Online-Banking 
verbreitet ist. Das mobileTAN-Verfahren per SMS ist für das 
Mobile-Banking aus Sicherheitsgründen nicht zugelassen. 
Bitte bedenken Sie generell: Ihre Raiffeisenbank Franken-
hardt-Stimpfach eG verschickt niemals E-Mails mit der Bitte, 
Kontodaten zu nennen oder in ein Internet-Formular einzu-
geben und zu versenden! Derartige E-Mails sind Fälschungen.

  Die Bank in der Tasche: VR-BankingApp 
Unterwegs den Kontostand abrufen oder mal eben eine 
dringende Überweisung ausführen? Mit der VR-BankingApp 
ist das alles ganz einfach. Für Überweisungen bietet die App 
zudem Funktionen, die Ihnen helfen, Fehler zu vermeiden. 
Denn wie schnell hat man sich mal vertippt, wenn man eine 
22-stellige IBAN auf dem kleinen Display eines mobilen Ge-
räts eintippt. Die Funktion Scan2Bank ermöglicht es, Rech-
nungen im Format DIN A4 mit wenigen Klicks zu bezahlen. 
Dazu fotografieren Sie die Rechnung. Die Daten werden 
automatisch in die Überweisungsmaske übertragen. An-
schließend überprüfen Sie nur noch die Daten und geben die 
Überweisung mit einer Transaktionsnummer (TAN) frei. 
Eine weitere komfortable Funktion ist die Überweisung per 
GiroCode. Der GiroCode sieht aus wie ein gewöhnlicher 
QR-Code in Verbindung mit dem Schriftzug „Girocode“ und 
enthält alle für eine SEPA-Überweisung erforderlichen Daten. 
Wenn Sie ihn auf einer Rechnung entdecken, brauchen Sie 
ihn nur mit Ihrem Handy oder Tablet zu scannen. Empfänger, 
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  „JEDERZEIT UND 
ÜBERALL FLEXIBEL 
   DANK ONLINE-BANKING.“


